
Угода користувача

Редакція від 3 грудня 2024 року
Публічний договір (оферта) на використання послуг Особистого кабінету cab.yavir2000.com

Терміни

Аутентифікаційні  дані  -  це  логін  та  пароль,  які  у  сукупності  признаються  аналогом власноручного
підпису.
Двофакторна аутентифікація - технологія, яка забезпечує ідентифікацію користувача за допомогою
Аутентифікаційних даних та додаткового одноразового коду підтвердження отриманого за допомогою
sms-повідомлення на телефон Замовника, або на його обліковий запис у месенджері Telegram
Договір - публічний договір на використання послуг Особистого кабінету
Договір на здійснення охоронних послуг - це персоніфікована угода, укладена між Виконавцем та
Замовником у письмовому вигляді.
Особистий  кабінет -  інтернет-додаток  з  доменним  ім’ям  cab.yavir2000.com,  доступ  до  якого
здійснюється шляхом вводу Аутентифікаційних даних з використанням Двофакторної аутентифікації. В
особистому кабінеті  відтворюються дані Договорів на здійснення охоронних послуг, архів рахунків та
актів виконаних робіт.
Виконавець -  юридична особа з Переліку групи компаній “Явір-2000”, з якою у Замовника є діючий
Договір на здійснення охоронних послуг, 
Замовник  -  фізична  особа,  користувач  Особистого  кабінету,  на  якого  зареєстрований  Договір  на
здійснення охоронних послуг.
Послуга - діяльність Виконавця з надання Замовнику можливості сплати за Договором на здійснення
охоронних послуг за допомогою платіжного сервісу LiqPay

1. Загальні положення

1.1.  Прийняття  умов Договору є рівносильним договору,  підписаного між Виконавцем і  Замовником.
Здійснюючи оплати Послуги Замовник приймає правила і умови користування Особистим кабінетом,
зазначені в Договорі. Якщо Замовник не згоден з правилами та умовами він зобов’язаний припинити
використання Особистого кабінету.
1.2.  До  відносин  між  Замовником  і  Виконавцем  застосовуються  положення  законодавства  України.
Представлена Послуга Та Договір є публічною офертою, відповідно до статей 633 і  634 Цивільного
Кодексу України.
1.3. Виконавець має право вносити зміни до Договору в односторонньому порядку, шляхом розміщення
нової редакції Договору у Особистому кабінеті без додаткового повідомлення Замовника. Нова редакція
вступає в силу з дати публікації у Особовому кабінеті, якщо інше не буде зазначено в Договорі.
1.4. Особистий кабінет може тимчасово. частково або повністю бути недоступним внаслідок проведення
робіт або з будь-яких інших причин технічного характеру без попередження Замовника.
1.5. Якщо окремі положення або пункти Договору будуть визнані недійсними або незаконними, то таке
положення може бути виключено з Договору, і замінено новим положенням. Причому така заміна не
призводить до перегляду Договору або визнання всього Договору недійсним.

2. Послуга

2.1. В Особистому кабінеті надається інформація про стан фінансових взаємовідносин між Виконавцем
та Замовником за Договорами на здійснення охоронних послуг.
2.2.  Оформлення  оплати  за  охоронні  послуги  Договорами  на  здійснення  охоронних  послуг   у
Особистому  кабінеті   Замовник  здійснює  самостійно  шляхом вибору  такого  договору   і  натискання
кнопки “Сплатити”.
2.3. Замовник самостійно визначає розмір суми оплати за обраним Договором на здійснення охоронних
послуг.



2.4. При сплаті за послуги Замовник перенаправляється на платіжний сервіс LiqPay, де Замовник має
змогу  сплатити  за  послуги  охорони за   Договорами  на здійснення  охоронних  послуг  за  допомогою
платіжних систем Visa та Mastercard, системи Приват24.
2.5. Повернення грошових коштів за ненадану послугу охорони за  Договорами на здійснення охоронних
послуг , яка була оплачена у безготівковій формі здійснюється на підставі Закону України від 06 липня
1995  року  N  265/95-ВР  "Про  застосування  реєстраторів  розрахункових  операцій  у  сфері  торгівлі,
громадського харчування та послуг" за письмовим зверненням Замовника.

3. Конфіденційність та персональні дані

3.1. Виконавець збирає та обробляє персональну інформацію, яку Виконавець надає самостійно під час
налаштування Особистого кабінету відповідно до Закону України від 01 червня 2010 № 2297-VI «Про
захист персональних даних» та Договору.
3.2. Персональні дані збираються і обробляються з метою надання Замовникам доступу до Особистого
кабінету, інформування ( у тому числі рекламними матеріалами), а також інших дій, пов’язаних з такими
цілями.
3.3.  Політика  конфіденційності  та  персональних  даних  за  Договором  застосовується  винятково  до
Особистого кабінету.  При переході  Замовника на сайти третіх  осіб (в тому числі  сторонніх  сервісів)
Замовник керується політикою конфіденційності відповідного сервісу.
3.4. Замовник вказує номер телефону, електронну пошту. Решта інформації надається згідно Договору
на здійснення охоронних послуг.
3.5. Виконавець має право на відправлення рекламних повідомлень, інформаційних повідомлень про
стан заборгованості  за  Договорами на здійснення  охоронних  послуг,  просування послуг  Виконавця,
заходах та акціях.
3.6.  Виконавець  має  право  на передачу  персональних  даних  Замовників  третім  особам,  якщо така
передача вимагається для виконання Виконавцем своїх обов’язків за Договором та захисту  прав та
свобод Виконавця або третіх осіб, якщо Замовник порушує умови Договору.
3.7.  Замовник  має  право  відмовитися  від  отримання  рекламної  та  іншої  інформації  на  електронну
пошту, самостійно у розділі Налаштування.
3.8.  Замовник  має  право  запросити  інформацію  про  те.  обробляються  чи  його  дані  Виконавцем.
Виконавець надає таку відповідь протягом 30 календарних днів.

4. Перелік групи компаній “Явір-2000”

4.1. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР ПОЛТАВА ПЛЮС", скорочена назва
ТОВ "ЯВІР ПОЛТАВА ПЛЮС", код ЄДРПОУ 42016052, юридична адреса - 36014, Полтавська обл., місто
Полтава, ВУЛИЦЯ СТЕПАНА КОНДРАТЕНКА, будинок 6, телефон 0675451897.
4.2. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "МИРОТВОРЕЦЬ ПЛЮС", скорочена назва
ТОВ "МИРОТВОРЕЦЬ ПЛЮС",  код ЄДРПОУ 39102384,  юридична  адреса -  36007,  Полтавська обл.,
місто Полтава, ВУЛИЦЯ ХЛІБОЗАВОДСЬКА, будинок 7, телефон  0532563650.
4.3.  ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000",  скорочена назва ТОВ "ЯВІР-
2000",  код ЄДРПОУ 37829234,  юридична адреса -  36007,  Полтавська обл.,  місто Полтава,  ВУЛИЦЯ
С.КОНДРАТЕНКО, будинок 6, телефон 1: 0532563650, телефон 2: 0532563651.
4.4. ПРИВАТНЕ ПІДПРИЄМСТВО "ЯВІР-2000", скорочена назва ПП"ЯВІР-2000", код ЄДРПОУ 31175036,
юридична  адреса  -  36007,  Полтавська  обл.,  місто  Полтава,  ВУЛИЦЯ  СТЕПАНА  КОНДРАТЕНКА,
будинок 6, телефон 1: 0532563650, телефон 2: 0532563651, факс: 0532563650.
4.5. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ОХОРОННА ФІРМА "ЗУБР-2000", скорочена
назва  ТОВ  "ОХОРОННА  ФІРМА  "ЗУБР-2000",  код  ЄДРПОУ  39144246,  юридична  адреса  -  14013,
Чернігівська обл., місто Чернігів, ВУЛИЦЯ ШЕВЧЕНКА, будинок 32, телефон 1: +380462671040.
4.6. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ОХОРОННА ФІРМА "АЛЬФА-Л", скорочена
назва  ТОВ  "ОХОРОННА  ФІРМА  "АЛЬФА-Л",  код  ЄДРПОУ  -  39135954,  юридична  адреса  -  40009,
Сумська обл., місто Суми, ВУЛИЦЯ ПРОЛЕТАРСЬКА, будинок 35, телефон (0542)611083.



4.7.  ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 ЛЬВІВ",  скорочена назва ТОВ
"ЯВІР-2000  ЛЬВІВ",  код  ЄДРПОУ 39421816,  юридична  адреса  -  79021,  Львівська  обл.,  місто  Львів,
ВУЛИЦЯ КУЛЬПАРКІВСЬКА, будинок 156.
4.8. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 МАРІУПОЛЬ", скорочена назва
ТОВ "ЯВІР-2000 МАРІУПОЛЬ", код ЄДРПОУ 39454361, юридична адреса - 87515, Донецька обл., місто
Маріуполь, ВУЛИЦЯ КУЇНДЖІ, будинок 88, телефон +380675779806.
4.9. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР ХАРКІВ", скорочена назва ТОВ "ЯВІР
ХАРКІВ", код ЄДРПОУ 41255730, юридична адреса - 61045, Харківська обл., місто Харків, ПРОВУЛОК
ОТАКАРА ЯРОША, будинок 16-Б, телефон +380675322892.
4.10. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 ДНІПРО", скорочена назва ТОВ
"ЯВІР-2000 ДНІПРО", код ЄДРПОУ 41780326, юридична адреса - 49064, Дніпропетровська обл., місто
Дніпро, ПРОСПЕКТ СЕРГІЯ НІГОЯНА, будинок 22/26, телефон +380567675001.
4.11. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР ДНІПРО", скорочена назва ТОВ "ЯВІР
ДНІПРО",  код  ЄДРПОУ  41780221,  юридична  адреса  -  49064,  Дніпропетровська  обл.,  місто  Дніпро,
ПРОСПЕКТ СЕРГІЯ НІГОЯНА, будинок 22/26, телефон +380567675001.
4.12.  ТОВАРИСТВО  З  ОБМЕЖЕНОЮ  ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  "ЯВІР  ВОЛИНЬ",  скорочена  назва  ТОВ
"ЯВІР  ВОЛИНЬ",  код  ЄДРПОУ  42908181,  юридична  адреса  -  43006,  Волинська  обл.,  місто  Луцьк,
ВУЛИЦЯ ОЗЕРЕЦЬКА, будинок 12А, квартира 1, телефон +380506176637.
4.13.  ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР ДНІПРО-1",  скорочена  назва  ТОВ
"ЯВІР  ДНІПРО-1",  код  ЄДРПОУ 42782607,  юридична  адреса  -  49064,  Дніпропетровська  обл.,  місто
Дніпро, ПРОСПЕКТ СЕРГІЯ НІГОЯНА, будинок 22/26, телефон +380982205282.
4.14. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР ЗАКАРПАТТЯ", скорочена назва ТОВ
"ЯВІР  ЗАКАРПАТТЯ",  код  ЄДРПОУ  42816929,  юридична  адреса  -  88000,  Закарпатська  обл.,  місто
Ужгород, ВУЛИЦЯ ФЕДИНЦЯ, будинок 20, квартира 1, телефон +380508263980.
4.15.  ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 ЧЕРКАСИ",  скорочена  назва
ТОВ "ЯВІР-2000 ЧЕРКАСИ", код ЄДРПОУ 42838460, юридична адреса - 18000, Черкаська обл., місто
Черкаси, ВУЛИЦЯ ГЕРОЇВ ДНІПРА, будинок 53, телефон 0635263605.
4.16.  ТОВАРИСТВО  З  ОБМЕЖЕНОЮ  ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  "ЯВІР-2000  ЮГ",  скорочена  назва  ТОВ
"ЯВІР-2000 ЮГ", код ЄДРПОУ 42826188, юридична адреса - 54056, Миколаївська обл., місто Миколаїв,
ВУЛИЦЯ КОСМОНАВТІВ, будинок 80, квартира 36, телефон 0667154117.
4.17. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 КРИВИЙ РІГ", скорочена назва
ТОВ "ЯВІР-2000 КРИВИЙ РІГ",  код ЄДРПОУ 42748021,  юридична адреса - 50006,  Дніпропетровська
обл., місто Кривий Ріг, ПРОСПЕКТ МЕТАЛУРГІВ, будинок 22А, телефон +380675672107.
4.18. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2025", скорочена назва ТОВ "ЯВІР-
2025", код ЄДРПОУ 41829811, юридична адреса - 03150, м.Київ, ВУЛИЦЯ АНТОНОВИЧА, будинок 102,
телефон +380442299340.
4.19. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР ПОЛТАВА-1", скорочена назва  ТОВ
"ЯВІР ПОЛТАВА-1", код ЄДРПОУ 42703530, юридична адреса - 36009, Полтавська обл., місто Полтава,
ВУЛИЦЯ КОНДРАТЕНКА СТЕПАНА, будинок 6, телефон +380633215579.
4.20.  ПРИВАТНЕ  ПІДПРИЄМСТВО  "ОБЕРЕГ-СЕРВІС",  скорочена  назва  ПП  "ОБЕРЕГ-СЕРВІС",  код
ЄДРПОУ 34893773, юридична адреса - 51200, Дніпропетровська обл., місто Новомосковськ, ВУЛИЦЯ
ЛЕВАНЕВСЬКОГО, будинок 40, телефон +380972941319.
4.21. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР ПОЛТАВА-2", скорочена назва ТОВ
"ЯВІР ПОЛТАВА-2", код ЄДРПОУ 42704974, юридична адреса - 36009, Полтавська обл., місто Полтава,
ВУЛИЦЯ КОНДРАТЕНКА СТЕПАНА, будинок 6, телефон +380504776841.
4.22.  ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 ПОЛТАВА",  скорочена  назва
ТОВ "ЯВІР-2000 ПОЛТАВА", код ЄДРПОУ 39409260, юридична адреса - 36021, Полтавська обл., місто
Полтава, ВУЛИЦЯ АЛМАЗНА, будинок 3, квартира 4, телефон  +380675322274.
4.23. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 ПОЛТАВА ПЛЮС", скорочена
назва  ТОВ  "ЯВІР-2000  ПОЛТАВА  ПЛЮС",  код  ЄДРПОУ  41391938,  юридична  адреса  -  36009,
Полтавська  обл.,  місто  Полтава,  ВУЛИЦЯ  СТЕПАНА  КОНДРАТЕНКА,  будинок  6,  телефон
+380532563650.



4.24.  ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 КИЇВ",  скорочена назва ТОВ
"ЯВІР-2000 КИЇВ", код ЄДРПОУ 40293450, юридична адреса - 03150, м.Київ, ВУЛИЦЯ АНТОНОВИЧА,
будинок 102, КАБІНЕТ №59, телефон +380675478728.
4.25.  ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР ПОЛТАВА",  скорочена  назва  ТОВ
"ЯВІР ПОЛТАВА", код ЄДРПОУ 40262768, юридична адреса - 36009, Полтавська обл., місто Полтава,
ВУЛИЦЯ ХЛІБОЗАВОДСЬКА, будинок 7, телефон 0532563651.
4.26. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 ХАРКІВ", скорочена назва ТОВ
"ЯВІР-2000 ХАРКІВ", код ЄДРПОУ 40287709, юридична адреса - 61045, Харківська обл., місто Харків,
ПРОВУЛОК ОТАКАРА ЯРОША, будинок 16-Б, телефон +380678457397.
4.27. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР СУМИ-1", скорочена назва ТОВ "ЯВІР
СУМИ-1",  код  ЄДРПОУ  42724173,  юридична  адреса  -  40009,  Сумська  обл.,  місто  Суми,  ВУЛИЦЯ
ЯРОСЛАВА МУДРОГО, будинок 35, телефон +380675351959.
4.28. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 КРЕМЕНЧУК", скорочена назва
ТОВ ""ЯВІР-2000 КРЕМЕНЧУК",  код ЄДРПОУ 40993888, юридична адреса - 39601,  Полтавська обл.,
місто Кременчук, КВАРТАЛ 101, будинок 3-В, телефон 0536799510.
4.29. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР КРЕМЕНЧУК", скорочена назва ТОВ
""ЯВІР  КРЕМЕНЧУК,  код  ЄДРПОУ  41223630,  юридична  адреса  -  39601,  Полтавська  обл.,  місто
Кременчук, КВАРТАЛ 101, будинок 3-В, телефон +380536799510.
4.30.  ТОВАРИСТВО  З  ОБМЕЖЕНОЮ  ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  "ЯВІР-2000  ОЛЕКСАНДРІЯ",  скорочена
назва  ТОВ  "ЯВІР-2000  ОЛЕКСАНДРІЯ",  код  ЄДРПОУ  41228073,  юридична  адреса  -  28008,
Кіровоградська  обл.,  місто  Олександрія,  ПРОСПЕКТ  СОБОРНИЙ,  будинок  101/111,  телефон
+380661868873.
4.31. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 ХМЕЛЬНИЦЬКИЙ" , скорочена
назва  ТОВ  "ЯВІР-2000  ХМЕЛЬНИЦЬКИЙ",  код  ЄДРПОУ  40991435,  юридична  адреса  -  31314,
Хмельницька обл., Хмельницький район, село Іванківці, 115 КМ., РОЗ'ЇЗД, телефон  +380937538598.
4.32.  ТОВАРИСТВО  З  ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  "ЯВІР-2000  ЧЕРНІГІВ",  скорочена  назва
ТОВ "ЯВІР-2000 ЧЕРНІГІВ", код ЄДРПОУ 41249313, юридична адреса - 14013, Чернігівська обл., місто
Чернігів, ВУЛИЦЯ ШЕВЧЕНКА, будинок 32, телефон +380468671040.
4.33. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 СУМИ", скорочена назва ТОВ
"ЯВІР-2000  СУМИ",  код  ЄДРПОУ  41276457,  юридична  адреса  -  40009,  Сумська  обл.,  місто  Суми,
ВУЛИЦЯ ЯРОСЛАВА МУДРОГО, будинок 35, телефон +380542611083.
4.34. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР ЗАПОРІЖЖЯ", скорочена назва ТОВ
"ЯВІР  ЗАПОРІЖЖЯ",  код  ЄДРПОУ  41895313,  юридична  адреса  -  69092,  Запорізька  обл.,  місто
Запоріжжя, ВУЛИЦЯ СЕВАСТОПОЛЬСЬКА, будинок 9, телефон +380505913766.
4.35. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 ЖИТОМИР", скорочена назва
ТОВ "ЯВІР-2000 ЖИТОМИР",  код ЄДРПОУ 39419200,  юридична адреса -  10014,  Житомирська обл.,
місто Житомир, ВУЛИЦЯ ЧЕРНЯХОВСЬКОГО, будинок 16, квартира 25, телефон +380974907702.
4.36. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 НІКОПОЛЬ", скорочена назва
ТОВ "ЯВІР-2000 НІКОПОЛЬ", код ЄДРПОУ 42707247, юридична адреса - 53200, Дніпропетровська обл.,
місто Нікополь, ПРОСПЕКТ ТРУБНИКІВ, будинок 36, телефон +380505950633.
4.37.  ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ЯВІР-2000 ОХОРОНА",  скорочена назва
ТОВ "ЯВІР-2000 ОХОРОНА", код ЄДРПОУ 40975591, юридична адреса - 39803, Полтавська обл., місто
Горішні Плавні, ПРОСПЕКТ ГЕРОЇВ ДНІПРА , будинок 89, телефон 0534848280.


